
Évolution de l’éspace Décès



Espace Décès

1 - déclarer un décès 
2 -visualiser les dossiers 
en attente de règlement
3 - visualiser les dossiers 
réglés

Cliquer sur Déclaration du décès

Voir si l’assistance est prévue

Recherche simplifiée : numéro du contrat ou nom du défunt

Capital disponible 24h/24 - 7j/7 (si le contrat est actif)

NOUVEAUTE !

Le nouvel Espace Décès a été enrichi 
et vous permet de :



NOUVEAUTE !

Cliquer sur le symbole €
pour télécharger vos
documents et demander 
le paiement

Espace Décès
Le nouvel Espace Décès a été enrichi et vous permet de :
1 - déclarer un décès 
2 - visualiser les dossiers en attente de règlement
3 - visualiser les dossiers réglés



Fini les formulaires papier, les scans, les relances ou les incertitudes sur l’état d’un dossier !
 Avec ce nouvel outil :

La déclaration est instantanée,
Le traitement est plus fluide,
Vous avez une visibilité complète sur chaque étape, du dépôt jusqu’au paiement.

Le nouvel Espace Décès a été enrichi et vous permet de :
1 - déclarer un décès 
2 - visualiser les dossiers en attente de règlement
3 - visualiser les dossiers réglés

NOUVEAUTE !

Règlement en 48h !



Responsable Support Commercial
Vanessa BARTHES
06 37 02 31 05

Centre-Ouest
Stéphane FOURNIER

06 48 24 10 92

Nord
David ANKLEWICZ

06 38 25 41 20

Sud-Ouest - Corse
Sébastien MASSIP

06 70 13 61 20

Sud - Est
Anthony VERKYNDEREN

06 83 82 65 53

Grand Ouest
Hervé LEMOINE-LEPAREUR
06 33 48 24 91

Centre
Erwan ORHAND
06 76 53 46 68

Secteur IDF élargie
06 75 22 91 73

Secteur Est
Emmanuel HOUILLON
06 69 76 29 03

Ou contactez nos 
Binômes Commerciaux :

03 28 01 05 10
du lundi au vendredi

de 9h à 12h et de 14h à 17h30

Une équipe à votre service

Responsable Commercial
Sébastien RENAUDIN

06 85 62 88 87


